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Asigurarea de calatorie in strainatate

Document de informare privind produsul de asigurare

Societate: Allianz-Tiriac Asigurari S.A. inregistratd in Romania gi autorizatd de ASF sub nr.17/10.04.2003

Produs: Voiaj Direct

Acest document are rol de informare a clientilor si prezintd un sumar al celor maiimportante aspecte ale produsului de asigurare. Te rugam sa citesti integral termenii

si conditiile produsului de asigurare sitoatd documentatia precontractuald si contractuald pusa la dispozitie de Allianz-Tiriac sau de cétre reprezentantul de vanzari

Allianz-Tiriac.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurarea Voiaj Direct, oferitd de Allianz-Tiriac, este un produs de asigurare facultativé destinat persoanelor care calatoresc in strdinatate in scop turistic, cu sau fara

practicarea unui sport de agrement.

‘T Ce se asigura?

Asigurarea Medicala
v Cheltuieli medicale, ca urmare a unei urgente medicale, pentru:

v tratament ambulatoriu, transportul cuambulanta, transfer la o
clinica de specialitate la solicitarea medicului, spitalizare si/sau
interv entji chirurgicale

v proceduri de diagnosticare, medicamente si materiale sanitare
stabilite de medic

v tratament stomatologic de urgenta pentru calmarea durerilor acute

v Cheltuieli de repatriere a Asiguratului, ca urmare a unei urgente medicale
sau a decesului din orice cauza

v Cheltuieli medicale si de repatriere aferente imbolnav irii cu COVID-19

Asigurareade Accidente

v Deces si/sau invaliditate permanenta

Asigurarea Bagajelor

v" Distrugerea, deteriorarea sau dispariia bagajelor

Asigurarea de Raspundere Civila fata de terti

v Prejudicii corporale si/sau materiale provocate tertelor persoane

Pachete de asigurare
v Voiaj Direct
v' Asigurarea Medicala
Suma asigurata 30.000 de EUR
v" Asigurareade Accidente
Suma asigurata 1.000 de EUR

v Voiaj Direct Plus

v' Asigurarea Medicala
Suma asigurata 50.000 de EUR

v" Asigurareade Accidente
Suma asigurata 2.500 de EUR

v Asigurarea Bagajelor
Suma asigurata 750 de EUR

v' Asigurarea de Raspundere Civild fata de terti
Suma asigurata 5.000 de EUR

v Voiaj Direct Extra
v' Asigurarea Medicala
Suma asigurata 50.000 EUR
v' Asigurareade Accidente
Suma asigurata 5.000 EUR
v Asigurarea Bagajelor
Suma asigurata 1.000 de EUR
v Asigurarea de Raspundere Civild fata de terti
Suma asigurata 10.000 de EUR
Nota:

v Cheltuielile de repatriere in limita a 10.000 de EUR sunt incluse in
sumele asigurate din cadrul Asigurarii Medicale

v Poate beneficia de asigurare orice persoand cu varsta cuprinsa intre 0'si
80 de ani.

Ce nu se asigura?

Asigurarea Medicala

X Angajarea in ocupatii periculoase

X Practicarea unor sporturi ex treme sau hobby -uri periculoase

X Cheltuielile cucazareain urma carantinrii impuse in scop preventiv de
autoritafile locale sau din cauza diagnosticarii cu COVID-19 pe durata unei
calatorii in strainatate

Asigurarea de Accidente

X Orice fel de boli —profesionale, infectioase, de natura nervoasa etc.

Asigurarea Bagajelor
Hartii de valoare, documente, echipamente electronice efc.

X Cheltuieli in cazul pierderii sau intarzierii bagajului de catre transportator

Asigurarea de Raspundere Civila fata de terti

X Pretentjile referitoare la propriile v&tdmari corporale

X Acoperirea amenzilor de orice fel, a cheltuielilor judiciare penale

ﬂ Exista restrictii de acoperire?

Asigurare Medicala
Evenimente produse de razboi, acte de terorism sau tulburari interne
Starea de ebrietate, etilismul cronic, consumul de substante halucinogene
silsau produse farmaceutice nerecomandate de medic
Cheltuieli medicale in legatura cu diagnosticarea si/sau tratamentul
cancerului, infectarea cu HIV, SIDA
Cheltuieli medicale in legatura cu nasterea copilului, tratamente sau
controale medicale specifice starii de graviditate
Cheltuielile medicale si de repatriere aferente imbolnavirii cu COVID-19
generate pe teritoriul SUA, Canada sau al unei {ari in care, in ziua anterioara
infrarii in vigoare a Asigurarii Medicale, este in vigoare starea de urgent;

Asigurarea de Accidente
Otravirea sau intoxicafia, cu ex ceptia situatiei in care acestea au fost
generate de un accident

Asigurarea Bagajelor
Deteriorarea, distrugerea sau diparifia bunurilor lasate fara supraveghere
Riscuri cauzate de confiscare, ex propriere, nafionalizare etc.

Asigurarea de Raspundere Civila fata de terti
Pretentii formulate de catre sof/sofie in baza legii
Pretentii pentru pagube produse hértiilor de valoare, colecfjilor, tablourilor,
sculpturilor efc.
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Unde beneficiez de asigurare?

in functie de pachetul de asigurare ales:
v Voiaj Direct si Voiaj Direct Plus: in toate farile cu exceptia SUA, Canadei, Romaniei si tarii de rezidenta a Asiguratului
v Voiaj Direct Extra: in toate tarile cu ex ceptia Romaniei si a tarii de rezidentd a Asiguratului.

Ce obligatiiam?

— Furnizarea numarului de telefon mobil si a adresei de e-mail valide, declarate de Contractant siactualizarea permanentd a acestora
— Plata primei de asigurare, anticipat siintegral si pastrarea dov ezii plafji

— Declarafii corecte si complete in documentele aferente contractului de asigurare

— Tn caz de producere a unui risc asigurat, respectarea procedurii descrise in conditiile de asigurare

= Furnizarea informatjilor si documentelor solicitate de Allianz-Tiriac sau de Compania de Asistenta

— Prevenirea producerii unui risc asigurat, iar in cazul producerii acestuia, luarea masurilor pentru limitarea consecintelor ulterioare

— Tn cazul unui accident sau unei boli, urmarea tratamentului medical si a prescripiilor medicului pentru a grabi restabilirea.

Cand si cum platesc?

— Prima de asigurare se achitd integral la incheierea contractului de asigurare, utilizand metodele de incasare puse la dispozitie de Allianz-Tiriac/Intermediar
(plata online; card bancar; numerar; debit direct; transfer bancar).

v’ ey NSV x .
I Cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Acoperireaincepe:
— la data menfionata in polifa de asigurare, dupa trecerea frontierei de stat a Romaniei, cu conditia efectuarii plafii primei de asigurare
— dupa 2 ore de lamomentul emiterii politei, in cazul in care data inceperii calatoriei corespunde cu data emiterii

— dupa 7 zile calendaristice calculate din ziua urmatoare emiterii politei si efectuarii platii primei de asigurare, dacala momentul incheierii contractului Asiguratul
nu se afld pe teritoriul Romaniei

Acoperireainceteaza:

— la ora 24:00 din ultima zi din perioada de v alabilitate inscrisa in polita de asigurare sau mai devreme:
= In cazul solicitarii de reziliere a Confractantului
— la inifiativa Asiguratorului, conform prev ederilor condifiilor de asigurare, a dispoziiilor legale ori in baza prev ederilor sancfunilor internatjonale
— la data la care sumarambursarilor efectuate/indemnizatiilor de asigurare in baza confractului de asigurare egaleaza suma asigurata

Nota: Confractul de asigurare se incheie pentru o durata cuprinsa intre 2 si 365 de zile.

[ﬂ] Cum pot saincetez / reziliez contractul?

= Prin reziliere solicitata de Asigurat cu notificare, ihainte de intrarea in valabilitate a contractului de asigurare
— Daca rezilierea are loc inainte de intrarea in valabilitate a contractului de asigurare, prima de asigurare se restituie integral
— Dupa data intrarii in valabilitate nu se accepta solicitari de restituire a primei de asigurare.

Nota: Te rugdm s& consulti conditiile de asigurare in legatura cu restituirea primelor in caz de incetare/reziliere a contractului.
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